TEMA DE

CAPA

MICROSOFT A ESPREITA

S¢ tudo corver como Bl Gaes espera, 4
Microsoft estd prestes a fazer uma entrada
triunfante no mundo dos servigos on-line,
utilizando o Windows95 como cavalo de
Trita. A ideia dd pelo nome de Microsoft
Network e, para os utilizadores da nova
versdo do Windows basta fazer dois cli-
ques cont 0 Tate sobre um frone para subs-
crever o Servigo.

Em troca de uma assinatura de preco
moderado (a Microsoft fala em cerca de
dois contos por més), fica-se com acesso a
um servigo on-line construido & seme-
Thanga do que ¢ possivel encontrar na
Compuserve ou na America Online. On-
de a Microsaft aposta para oferecer mais
& melbor do que a concorréncia € na uni-
versalidade do acesso e dos fornecedores
de informagdo: enquanto & matoria dos
grandes servigos on-line € baseada nos
Estados Unidos e inclus fornecedores de
Jornecedores igualmente norie-america-
nos, a ideia da Microsgft ¢ criar um ser-
wigo ignalmente baseado nos Estados
Unidos mas com acessos e fornecedores de
servigo espalhados por todo o mundo.

A Microsoft realizou contratos com

trés grandes operadores de telecomunica-
(0es para que o acesso sefa dispontbilizado
de wma forma tio alargada quanto possi-
vel. A ATOT fornecerd o servigo para os
Estados Unidos, a British Telecom ficou
com a Enropa (incluindo Portugal) e a
Sprint com o resto do mundo. Em meados
do més passado, havia jé cerca de 70 for-
necedores de servigo enropens confirmados
para o Microsoft Network e, em Portugal,
Jji comegaram a estabelecer-se contactos
para se incluirem empresas locais.

Longe de ser um “Tuternet killer”, como
alguns ji garantem, o que o Microsoft
Network ameaga é matar os servigos on-li-
ne tradicionais. A menos que, como sugere
Afonso Cascio, da Comnexo, esses servi-
¢o acabem por realizar acordos com a em-
presa de Bill Gates ¢ a sua informagdo
passe a estar disponivel via Microsoft
Network,

Tudo isto, claro, se a Microsoft con-
Seguir convencer o5 Iribunais norte-amers-
canos de que a sua oferta de acesso ao
servigo através do Windows95 nio con-
traria a livre concorréncia,
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formato que suporta ligagdes em hipertexto.
Estes ficheiros funcionam como o “help” do
Windows, em que texto de outra cor, quando
clicado, faz saltar para outra referéncia. Na
WWW, o texto com referéncias de hipertexto
{(chamados “links”, ligagdes), quando clicado,
pode ligar-se com outro documento no mes-
mo computador ou noutro, a milhares de qui-
lémetros de distincia. Os internautas nio tém
necessidade de saber exactamente onde estd a
informagio que procuram para a conseguirem
obter. Limitam-se a “navegar” até l4 chegar.

DO VIDEOTEXT AO MULTIBANCO
Caso considere ainda tudo isto muito compli-
cado, nio desespere. Lembra-se do Videotex, o

tal que em Franga, em meados dos anos 80, foi
um sucesso mas que nio conseguiu impor-se
em mais lado nenhum? Pois bem: ainda vive.

Sob o nome de InfoPAC esconde-se um
servigo que herda alguma tecnologia do Vi-
deotex, mas adaptada aos anos 90 e que pre-
tende entrar em casa de cada um de nés. E du-
vidoso que tal aconteca, mas a verdade é que ¢
hoje possivel realizar coisas via InfoPAC que
(ainda} ndo ¢ possivel de outra forma. Quer fa-
zer compras num conhecido hipermercado,
sem sair de casa e com entrega (gratuital) i
porta de casa? Consegue-o via InfoPAC. Pre-
tende gerir a sua conta banciria com o cartio
e realizar todas as operagdes de uma caixa
Multibanco (excepto levantar dinheiro, claro)
e mais algumas sé possiveis por esta forma? A
infoPAC permite-lhe fazer isso.

Como se nio bastasse, a0 assinar o servigo,
ainda lhe oferecem um modem de éltima gera-
¢do que pode utilizar {enfim, contratualmente
nio pode, mas ninguém vai poder controlar is-
50) para tudo o resto. A tecnologia nio é topo
de gama, os servi¢os ndo sio tio bem apresen-
tados como na Internet e nem sequer ¢ muito
barato, mas a verdade ¢ que tudo isto estd dis-
ponivel em Portugal, hoje, através de equipa-
mento que provavelmente j4 possui em casa.

CUSTOS ESCONDIDOS

Sejamos sinceros. Barata é a assinatura da Exa-
me Informitica. Quando se fala que tudo isto
nio € caro € preciso sempre relativizar porque
estamos em Portugal e as telecomunicagdes
fazem-se pagar bem.

Veja-se o exemplo da chamada local. Quan-
do se diz que determinadas coisas se conse-
guem pelo custo de uma chamada local, é bom
ndo esquecer duas coisas: que o “local” é relati-
VO € mesmo que vocé more mesmo ao lado do
servidor para onde estd a ligar, acaba por ter de
fazer bem as contas se nio quer ter uma factura
choruda ao fim do més.

Por isso ¢ que a ligagio através de linha tele-
fénica normal nem sempre é a melhor solugio,
designadamente para as empresas. Quando ha a
necessidade de realizar ligagdes permanentes




