TEMA DE CAPA

¢ nunca ouvin falar da Infopac ndo é o
sinico. E uma rede de informagdo e servigos
on-line disponibilizada pela Telepac. Am-
da ndo esclarecido? E se dissermos que € a
Jfilha prodiga do Videotex?

A norma wsada pela Infopac foi origr-
nalmentz wtilizada pelas redes de Videotex
s pouco por toda a Enropa. 56 que a tec-
nologia continua a evoluir ¢ a rede em Por-
tugal também. Assim, boje a Infopac jd su-
porta um standard de acesso a bases de da-
dos em Windows actualmente em desenuol-
vimento. Para o utilizador, mais impor-
tante do que & norma utilizada pela redz ¢
avariedade ¢ gualidade da informagdo dis-
ponivel. E neste aspecto, a Infopac € reak
menie a mator rede de informagdo portu-
gesa, ji que lodas as ontras redes on-line
dispiem matoritariamente de dados inter-
nacionais — como € o caso da Internet.

Se quer consullar a sua conta banciria,
Sazer transferéncias, comprar num super-
mercadp ¢ saber a evolugdo do mercado f-
nanceiro sem sair da frente do computador,
pode fazé-lo através da Infopac. O material
necessdrio ndo € ruito: um computador
pessoal, um modem a partiy de 2.400 bps ¢
0 software que a Telepac oferece.Os utiliza-
dores de Macintosh, mais uma vez, tém
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O proble-
ma, para quem
paga chamadas
locais carissimas,
como noés portu-
gueses, é que tudo

isto demora tempo e, embora seja verdade

que pode estar-se a aceder a arquivos de
informagiio da CIA nos EUA ao prego de
uma chamada local, mesmo as chamadas
locais custam dinheiro. A este nivel, a
Compuserve e outros servigos idénticos, po-
dem acabar por ser mais baratos, uma vez que
a informagio pesquisa-se mais rapidamente.

NOVG ALENTO PARA A INFOPAC

problemas com os servigos da Telepac. A
empresa parece coniinuar a ignord-los e
ndo lhes disponibiliza software de acesso.
De qualquer forma, a “odpa” ¢ também do
Jacto de haver pouco software para Mac.
No entanto, a TST, uma das empresas for-
necedoras de informagdo, diz poder aconse-
thar os utilizadores de Macintosh sobre a
melbor forma de obterem software de emu-
lagdo para a Infopac.

Todos os restantes possuidores de com-
putadores pessoais tém a vida facilitada. Se
Jd possuem um ntodem, mesmo que a
2.400 bps, basta dirigirem-se & Telepac ou
a nm dos fornecedores de informagdo e sol-

citarem o software, que ¢ gratusto. Depois &

descobrir quais os enderegos ¢ as bases de
dados que estido na Infopac gue bes interes-
sam. Mas € preciso ter paciéncia e calma
porque, mesmo & 14.400 bps, as bases de
dados sio muito lentas ¢ o interface com o
utilizador € complicadp.

A “paciétnga” financeira também é ne-
cessdria. A factura de utilizagdo do servico
¢ paga apenas a Portugal Telecom, mas
consoante o nivel de quiosque a que aceder
(0s “quiosques” sdo locais onde se paga
para consultar informagio) € cobrada por
minuto uma determinada quantia ~ que

Mas voltemos 4 Internet. Claro que é sem-
pre possivel aproveitd-la como galinha gorda
por pouco dinheiro: como ninguém controla a
Internet, quando se fala que a Telepac ou o
PUUG cobram x pelo acesso, estamos a refe-
TifMmo-nos Sempre e apenas ao servigo de acesso.

Ou seja, paga-se pelo facto de os fornecedo-
res do servigo nos darem acesso a uima porta
de acesso para a Internet (3 qual os seus com-
putadores se encontram ligados) e uma caixa
de correio electrénico onde vdo parar as nos-
sas mensagens quando temos o computador
desligado.

Para além disto, s6 pagamos a chamada te-

serd distribuida entre a Portugal Telecom, a
Telepac ¢ o formecedor de informagdo cujo
servigo foi consultado. O valor varia entre
10800 ¢ 295500 por minuto. Parece bara-
lo, mas basta fazer as contas para perceber
que se estiver igadp 10 minwtos por din ao
nivel mdximo (295$00) paga 2950800.

Claro que o custo £ relativo. Se real-
mente a informagdo que conseguir encon-
trar na Infopac e for dtil e lhe poupar
tempo, ¢ capaz de valer a pena. Esta
questdo poe-se tanto para empresas como
para clientes

particulares.

O individuo r” 0

que se ligm 4 Reldloi fosmagEe & Servicos J\ih.l"r“l
Infopac em

casa pode consultar a lista telefénica elec-
trénica, em vez de ligar para o servigo in-
Sormativo da Portugal Telecom. Em vez
de ir a0 Multibanco, pode fazer consultas
¢ pagamentos através do computador. Se
rdo quiser ter o incomodo de se deslocar
ao supermercado pode encomendar as
compras a partir de uma lista tmensa de
produtos e marcas, sendo a entrega em
casa gratuita a partir de um gasto de
10.000 escudos.
INFOPAC. (01) 7907000




