Disclaimer ©

* Tudo o que eu afirmo s6 me compromete a mim préprio e
ndo o meu empregador (UNL — Universidade Publica
Portuguesa)

* Ndo percebo nada de Economia ou Regulagdo, apenas me
interesso muito por essas questoes e leio o0 que posso
sobre as mesmas (sobretudo na sua relacdo com a
Internet)
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Redes de circuitos telefonicos
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Modelo de custos # faturagado

- Taxa fixa mensal para amortizar o local loop e o direito
de utilizar a rede

- Chamadas cobradas dependendo da duragdo e distdncia

- Custo das chamadas indexado a utilizacdo da rede

- Curiosidade historica:

— para fomentar a concorréncia as "Baby Bells" foram obrigadas a
fazer unbundling do servigo de longa distancia



A comutagdo de pacotes e a multiplexagem estatistica entram em cena

, Taxa de chegada de bits pelos dois canais de capacidade C
A+B

Ganho = 2C / V,

» A flexibilidade do método esta exatamente em permitir overbooking
de fluxos simultaneos (nhas redes de circuitos apenas se faz sobre o
ndmero de clientes ativos versus os clientes potenciais)

- Esta flexibilidade revelou-se essencial para a evolugdo das aplicagdes
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Que factor de overbooking ?

» Definigdo cinica do overbooking: quantas vezes consigo
vender o mesmo produto a diferentes clientes ?

- Se um operador tiver 1 milhdo de clientes e lhes quiser
disponibilizar 1 Mbps de capacidade disponivel garantida,
para qualquer destino, teria de ter um backbone com
canais a 1 Tera bit por seqgundo para qualquer destino do
mundo |

* No tempo da WEB cldssica (no ano 2000, com acessos via
linha telefdnica), era corrente dispor a nivel nacionalde
1/10 da capacidade vendida ao ndmero mdximo de
utilizadores simultdneos



O Modelo "All you can eat”

* Uma contabilizagdo da utilizagdo da Internet ao pacote
vezes distdncia é impossivel e contraproducente

* Mas era possivel enveredar por esquemas intermédios

» 56 que os mdgicos do marketing acharam mais facil
enveredar pelo modelo do "all you can eat” sobretudo
quando o mesmo ndo era de facto ja vidvel

* A regra foi usar pacotes ("bundles”) e por uns clientes a
pagar pelos outros

* Aos reguladores nem sequer é permitido conhecera |
verdadeira realidade de perto



O Que é a "longa distancia” na Internet ?
T

Tier 1 ISP . Tier 1 ISP CDN (Google)

%

- No centro da Internet encontramos

— “tier-1” transit ISPs (e.g., Level 3, Sprint, AT&T, NTT), national & international coverage
— content provider networks (e.g, Google)
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... 0s fornecedores de conteudos tém construido as suas
proprias redes para se aproximarem do “local loop” visto
que isso lhes da vantagens competitivas
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Google Design
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O Modelo "colaboragdo / competigao”

* A Google, por exemplo, "troca favores” com os operadores: o
operador fornece a infraestrutura para um “um mini data center” no
corac¢do da sua rede

» Em troca poupa na sua infraestrutura internacional e da melhor
qualidade aos seus clientes para os servigos da Google. A primeira
vista todos ganham. Sera?

» A aproximagdo da Netflix julgo que consiste em dar uma
percentagem da sua faturagdo (10% a 15% ?)

» Os bundles e os negdcios cruzados sdo cada vez mais complicados

* Para os operadores "Net Neutrality” também significa perder poder

negocial .
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Optimizagdo da logistica e transporte
de conteudos e informacgdo

Vem a ideia alguma analogia ?
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Uma rede pura de acesso é rentavel?

* Ndo conhego a realidade mas parece-me que a amortizagdo dos
investimentos nas redes de fibra necessitam de algum tempo e
capacidade de faturagdo significativas

* Nesta fase seria possivel ter a escala atual sem os servigos de
valor acrescentado vendidos em “bundle” (isto € HDTV de 100
canais, telefone "fixo")?

* Do ponto de vista do backbone estes servigos sdo muitissimo
baratos, alguns deles comegam a ser fornecidos a custo

marginal (e.g. Chamada telefdnica)
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A chave esta numa politica de QoS
* QoS = Qualidade de servico

* QoS implica o fim do "all you can eat” e dos
"bundles confusos”

» Exemplo: Internet para “qualquer distancia” com
factor de overbooking X, custa Y,; com factor de

overbooking X, custa Y,; televisdo do operador
custa C1; sem televisdo custa C2
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